A/S 접수 의뢰서

이 문서는 제품을 보내기 전에 반드시 (프린트)출력 후 아래의 양식을 작성하여 제품과 함께 동봉하여 보내주시기 바랍니다.

보내실 주소 :
경기도 부천시 원미구 부천로198번길 18 부천테크노파크 2차 201동 612호, 420-857(도로명주소) 
경기도 부천시 원미구 춘의동 202 부천테크노파크 2차 201동 612호, 420-857 (지번주소)
Tel : +82-32-623-0037
E-mail : cs@m3mobile.co.kr

* A/S 절차 및 유의 사항을 꼭 확인하시고 보내주시기 바랍니다
	A/S 의뢰인 정보

	업체명
	

	성  명
	

	연락처
	TEL:                            H.P: 

	받으실주소
	

	이메일
	



	A/S 제품정보

	모델명:
	제품시리얼번호 
S/N:
P/N:

	제품구입시기:             년          월         일

	증상:





S/N, P/N은 밧데리 제거시 PDA본체 바닥에 적혀 있습니다. 

*A/S 절차 및 유의 사항*
1. A/S 요청시 수리 보낸 제품, 고객사에서 S/N번호 별도 기제 필요
- A/S 입고시 S/N으로 관리, 빠른 확인을 위해 꼭 필요한 사항임 
2. A/S기간은 구입일로부터 1년무상입니다. 1년무상기간이 끝난후에는 유상비용이 청구됨.
- 고객과실로 인한 파손건은 1년 무상기간에서 제외 
3. 수리비가 발생하는 경우, 담당자가 통화후 견적서발송 및 A/S 진행사항을 확인합니다.
4. 원활한 수리 진행을 위하여 증상은 자세히 적어 주시기 바랍니다.
5. 정확한 확인이 어려운 곳은 공란으로 두셔도 됩니다.
